ANEXO I. CARACTERISTICAS DE LA INMIGRACION EN LA C.A.M.

1. Contexto general: Evaluacion de la inmigracion en Espafa en las
ultimas décadas y evolucion de las politicas en materia de inmigracion.

Hasta los afios 90 el fendomeno migratorio no tiene demasiada relevancia en nuestro pais, mas si se
tiene en cuenta la situacion que ya existia en otros paises de la Union Europea. Hasta este momento
el colectivo de emigrantes espafoles en otros paises era notablemente superior al de los
inmigrantes que residian en nuestro pais. Ademas estos inmigrantes procedian principalmente de
paises europeos y el nimero de inmigrantes de caracter econémico era claramente minoritario. Sin
embargo, el crecimiento del colectivo inmigrante en nuestro pais ha sido exponencial, como se
observa en la siguiente figura.

Figura 1. Crecimiento de la poblacion inmigrantes (1998 - 2004)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Exploracion estadistica Padron. INE.

La poblacion extranjera ha tendido a concentrarse en algunas zonas del pais, principalmente en
Madrid y Catalufa, seguidas de Andalucia, la Comunidad Valenciana, Baleares y Canarias.

La legislacion en este sentido ha ido creandose y transformandose segin ha cambiado también la
situacion politica y social en nuestro pais. El primer documento legislativo en esta materia es la Ley
Organica 7/1985 sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espaia, donde se limitaban los
derechos y se establecian mecanismos de acceso a la residencia. El Tribunal Constitucional anulo
varios articulos. Fueron necesarios varios procesos de regularizacion, pero la primera reforma
importante fue el Real Decreto 155/1996 de 2 de Febrero, que intentdé mejorar la situacion de los
extranjeros en Espana. En 1998 los distintos grupos parlamentarios presentaron distintos proyectos
de reforma, lograndose el consenso entre todos los grupos y aprobandose la Ley Organica 4/2000
sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espaiia, que constituye un avance en la situacion
juridica de los extranjeros, ampliandose el reconocimiento de sus derechos y se establecen cauces
permanentes para la obtencion de permisos de residencia y trabajo. En diciembre de ese mismo afo
se aprueba con la mayoria absoluta del PP la LO 8/2000 que modifica la LO 4/2000 y que conlleva
un endurecimiento de la ley. El Reglamento de desarrollo de la ley se aprueba en julio de 2001 y



supone un endurecimiento aln mayor en aspectos como el derecho a la reagrupacion familiar, las
trabas para el acceso a la residencia y en el régimen sancionador. En la actualidad la ley que rige
sobre la situacion de los extranjeros en Espafna es la LO 14/2003 de 20 de noviembre, que modifica
de nuevo la LO 4/2000.

Las competencias de los distintos drganos oficiales en materia de inmigracion estan distribuidas de
la siguiente manera: el Gobierno Central se ocupa de la planificacion, la coordinacion y la
regulacion, mientras que las Comunidades Autonomas se ocupan de la asistencia social y otras
facultades de planificacion y ejecucion.

La actitud de los espaioles hacia el colectivo inmigrante también ha ido variando en los Ultimos
anos, tema que ha sido objeto de numerosos estudios. Seglin el barémetro realizado por el CIS
periddicamente la inmigracion esta dentro de los principales temas que preocupan a la poblacion
espaiola, el ultimo dato disponible es de mayo de 2005, y en este momento la inmigracion se
situaba como tercer problema, por detras del paro y del terrorismo, habiendo un 27,7% de la
poblacion que considera la inmigracion como el principal problema para nuestro pais. En el Sondeo
sobre la juventud espaiola 2003, también realizado por el CIS a jovenes entre 15y 29 afos, el 41%
de los entrevistados respondieron que la inmigracion tiene mas inconvenientes que ventajas, si bien
es cierto que el 35,9% respondio lo contrario. Los principales problemas que encontraban eran el
trabajo y la inseguridad ciudadana.

2. La inmigracion en la Comunidad de Madrid.

La Comunidad de Madrid, junto con Cataluna, se ha convertido en uno de los principales destinos
para los inmigrantes que llegan a Espafa. Segln los datos del Instituto Nacional de Estadistica del 1
de enero de 2003 la cifra de inmigrantes extranjeros en la Comunidad de Madrid asciende a
589.215, cifra que ha aumentado en los ultimos afos de forma espectacular (58.930 en 1991), y
sigue en aumento, en 2003 llegaron a la Comunidad 128.342 inmigrantes extranjeros (Instituto de
Estadistica de la Comunidad de Madrid), esto sin tener en cuenta las personas que no estan
empadronadas.

Seglin datos del sindicato UGT, en la Comunidad de Madrid residen actualmente (datos del mes de
octubre de 2005), mas de 845.000 extranjeros, de ellos, unos 130.000 extranjeros son ciudadanos
de la Union Europea, el resto, 715.000 personas, estarian sujetas a la Ley de Extranjeria. Son en su
mayoria inmigrantes econémicos procedentes de paises en desarrollo. Segun esta misma fuente, un
78,2%, mas de 559.310 personas, estan en edad activa y trabajando de forma continuada.

Figura 2. Crecimiento de la poblacion inmigrante en la Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos Exploracion estadistica Padron. INE.

2.1. Aspectos demograficos.

2.1.1. Principales colectivos de inmigrantes en la Comunidad de Madrid.

En la Comunidad de Madrid predominan los inmigrantes latinoamericanos, siendo estos casi la mitad
del colectivo inmigrante. Las nacionalidades que predominan son la ecuatoriana, la colombiana y la
marroqui. Segln los datos del Censo de Poblacion y Vivienda el 49,23% de la poblacion inmigrante
residente en la Comunidad de Madrid proceden de América del Sur, donde las nacionalidades mas
numerosas son Ecuador que representa un 23,56% del total y un 47,85% de la poblacion
sudamericana en Madrid, y Colombia que representa un 13,76% del total y un 27,95% de la poblacion
sudamericana en Madrid. La siguiente nacionalidad en orden de magnitud es la marroqui que
representa un 10,52% del total. En los siguientes cuadros se puede observar el volumen de
inmigrantes procedentes de cada uno de los continentes y el porcentaje que esto representa sobre
el total (Tabla 6) y el nUmero y porcentaje de habitantes de las principales nacionalidades (Tabla
7).

Tabla 1. Numero de inmigrantes segun su lugar de procedencia

Lugar de procedencia N° Habitantes % Total
Europa Union Europea 33753 9,22
Otros Paises de Europa 49677 13,57
Africa 53459 14,60
América del Norte 7714 2,11
América Centroamérica 21680 5,92
América del Sur 180225 49,23
Asia 19225 5,25
Oceania 243 0,07
Apéatridas 116 0,03

Fuente: Censos de Poblacion y Viviendas, 2001.

Tabla 2. Numero de inmigrantes segun nacionalidad

Nacionalidad N° Habitantes % Total
Ecuador 86246 23,56
Colombia 50373 13,76
Marruecos 38499 10,52
Rumania 21858 5,97
Pert 19253 5,26
Republica Dominicana 14243 3,89
Polonia 10030 2,74
Argentina 7952 2,14
Bulgaria 7841 2,14

China 7639 2,09




Fuente: Censos de Poblacion y Viviendas, 2001.

2.1.2. Distribucién de los colectivos en el area geografica de la Comunidad de Madrid.

La distribucion de los inmigrantes en la Comunidad de Madrid no es homogénea ya que existen
diferencias entre la capital y el resto de los municipios, aunque mas que en otras ciudades de
importante afluencia de inmigrantes como Barcelona. Existe una zona de concentracion en el casco
histérico de la ciudad, el distrito con mayor concentracion es la zona Centro con una densidad del
26,22%, el municipio con menor concentracion es El Pardo con un 7,94%. Hay que destacar también
que municipios como San Fernando de Henares, Alcala de Henares, Arganda del Rey, Alcorcon,
Valdemoro o Boadilla del Monte han sufrido un incremento porcentual superior al de la capital,
aunque en términos absolutos, ninguno de ellos supera los 15000 inmigrantes. Los mayores
incrementos de la poblacion inmigrante se producen en los municipios mas proximos a la capital.

La distribucion segun los distintos lugares de procedencia también es diferenciada; el grupo mas
numeroso, los colombianos, se concentran en los distritos de Arganzuela, Tetuan y Ciudad Lineal,
mientras que los colombianos lo hacen en Fuencarral-El Pardo, Carabanchel y Usera y los peruanos
en Moncloa y Aravaca. Los marroquies, tercer grupo en importancia en la Comunidad de Madrid
residen principalmente en los distritos de San Blas y Centro. (Riol & Janoschka, 2004)

Figura 3. Distribucién de la poblacion inmigrante en la Comunidad de Madrid
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Fuente La inmigracion extranjera a Barcelona y Madrid. CSIC. (A partir de datos INE 2003)



2.1.4. Distribucién por sexo y edad.

La distribucion por sexo de la poblacion inmigrante es homogénea, Los hombres representan el
50,26% del total de inmigrantes en la Comunidad de Madrid segun los datos del Padron a 1 de enero
de 2005, superando en un pequefio margen a las mujeres. Este porcentaje esta algo mas equilibrado
que el del total nacional para la misma fecha, donde los hombres representan el 53,39%.

Esta distribucion se mantiene en los distintos rangos de edad, como se puede observar en la figura
6, con una mayor presencia de mujeres en los rangos de edad mas altos. Sin embargo, varia segln
la zona de origen del colectivo inmigrante, asi el colectivo de inmigrantes marroquies, de
importante presencia en la Comunidad de Madrid, es principalmente masculino; entre los
procedentes de Latinoamérica la distribucion permanece homogénea.

Figura 4. Distribucién por sexo y edad de los inmigrantes en la Comunidad de Madrid
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos Censo de Poblacién y Vivienda 2001

La poblacion inmigrante es joven, tan solo un 2% tiene mas de 65 anos, lo que fortalece la piramide
poblacional de nuestra sociedad, con consecuencias positivas como una mayor tasa de actividad
entre la poblaciéon y un aumento de las tasas de natalidad. Como se puede observar en el grafico
;?el grueso este colectivo se encuentra entre 15 y 65 anos.



Figura 5. Distribucién por edad de la poblacion inmigrante en la Comunidad de Madrid
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2.2. Aspectos sociales.

2.2.1. Principales problemas de integracion de la poblacion inmigrante.

Existen una serie de ambitos sociales que se ven afectados con la llegada de extranjeros y que
deben ser adaptados a la nueva realidad existe, con el fin de que estas personas no se sientan
discriminadas en cuanto al acceso a estos recursos. Estos temas son los siguientes:

1. Vivienda
. Salud
. Economia y empleo

. Educacion y cultura

. Religién e interculturalidad

2
3
4
5. Exclusion social y servicios sociales
6
7. Participacion politica y ciudadania
8

. Codesarrollo

Todos estos temas han sido tratados en el Consenso Social sobre Migracion, con el fin de “impulsar
un proceso de dialogo, de encuentro, de construccion de respuestas sociales lo mas amplio posible,
que contribuya a la consecucion de un pacto de estado sobre la migracion”.

La integracion laboral suele ser el principal aspecto que se tiene en cuenta a la hora de hablar de la
integracion de la poblacion inmigrante en nuestra sociedad, si bien es cierto que el trabajo conlleva
una importante carga porque condiciona otros aspectos no es el Unico a tener en cuenta. Segln los
resultados del estudio Estrategias y dificultades caracteristicas en la integracion social de los
distintos colectivos de inmigrantes en la CAM.

Los niveles mas bajos de integracion aparecen en lo que tiene que ver con el acceso a la vivienda y
a la readaptacion profesional-cultural.



Vivienda

Segun el informe de la Comision de Bienestar Social del Foro Regional para la Inmigracion de la
Comunidad de Madrid en materia de inmigracion y vivienda se dan las condiciones de:

e Hacinamiento y condiciones precarias de las viviendas, que no relnen los requisitos
minimos de habitabilidad.

e Dificultad en el acceso a la informacion, desconocimiento del acceso al mercado
inmobiliario y/o dificultad para acceder a una vivienda ya sea en régimen de alquiler o
propiedad.

e Prejuicios y estereotipos en la poblacion autdctona (propietarios y arrendatarios), como
barreras adicionales para el acceso a la vivienda.
e Diferencias idiomaticas y culturales, que se agravan dependiendo del pais de procedencia.

e La situacion economica y laboral actual (temporalidad, economia sumergida,...), atafe a
toda la poblacion al tiempo del acceso a una vivienda y en el caso de las personas
extranjeras, la problematica se agrava, por razon de su situacion juridica administrativa,
carencia de redes familiares (avales hipoteca y alquiler), etc.

e Las dificultades para el acceso se observan también por la composicion de los nucleos
familiares (familias extensas).

e Subarriendo, abusos, especulacion, alquiler y uso fraudulento de espacios no destinados a
vivienda y que son utilizados como tal.

e Insuficiencia de plazas de alojamiento social (albergues u otros). Los recursos
especializados para poblacion sin hogar se han visto copados por la poblacion inmigrante.

e Descoordinacion entre las Administraciones con competencias en la materia.
e Falta de politicas activas en materia de vivienda para superar las situaciones anteriores.

La mayor parte del colectivo inmigrante tiene la vivienda en régimen de alquiler, aunque también
es importante que casi un 11% la tenga en propiedad, totalmente pagada, y casi un 16% haya optado
también por la compra, aunque no haya finalizado los pagos todavia. Todos estos datos pueden
verse en la siguiente tabla.

Tabla 3. Régimen de tenencia de la vivienda de la poblacion inmigrante en la Comunidad de

Madrid.

Régimen de tenencia de la vivienda Porcentaje

Totalmente pagada 10,84%
Con pagos pendientes 15,83%
Donacion 0,76%
En alquiler 69,69%
Cedida gratis o a bajo precio por otro hogar, la empresa... 1,36%
Otra forma 1,52%

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2001.

Escolarizacion



El descenso de la natalidad en nuestro pais ha provocado también un descenso de los nifios en edad
escolar. La tasa de natalidad entre la poblacion extranjera es mas alta y este conjunto de la
poblacion es mas joven, con lo que los alumnos de origen extranjero aumentan en nuestras
escuelas, al tiempo que se reducen los autdctonos, aunque los alumnos de origen extranjero siguen
siendo una minoria. El esfuerzo necesario en este aspecto pasa por integrar la multiculturalidad en
las escuelas mas que por un aumento del volumen de nifios matriculados.

La Comunidad de Madrid es la que tiene un mayor porcentaje de alumnos extranjeros que
representan un 10,2% del alumnado.

El crecimiento del alumnado de origen inmigrante en la Comunidad de Madrid ha sido importante en
los Ultimos cursos escolares, ascendiendo hasta un 41, 9% en el curso 2002-2003, pero
disminuyéndose, siendo de tan solo un 5,1% en el Gltimo curso académico.

Tabla 4. Incremento interanual del alumnado extranjero en la Comunidad de Madrid

Nacionalidad Absoluto Porcentual
2000 - 2001 10449 34,2
2001 - 2002 16606 40,5
2002 - 2003 24150 41,9
2003 - 2004 16297 19,9
2004 - 2005 4958 5,1

Fuente: Ministerio de Educacion y Ciencia.

En la Comunidad de Madrid el alumnado extranjero representa el 10,7%, mientras que la media del
pais se establece en un 6,5%. (Datos y cifras. Curso escolar 2005-06. Ministerio de Educacion y
Ciencia)

Idioma

El idioma puede condicionar la integracion, dependiendo del lugar de origen, puesto que
practicamente la mitad de los inmigrantes extranjeros que residen en la Comunidad de Madrid son
de origen latinoamericano se facilita en gran medida este aspecto. Para aquellos inmigrantes cuya
lengua materna no sea el espafol, el aprendizaje del idioma sera un punto importante, porque
dificultara la comprension de toda la documentacion que deban manejar, e incluso para aquellos
cuya lengua materna sea el espanol, el manejo del lenguaje técnico y administrativo puede
constituir también una traba.

Sanidad

El colectivo de inmigrantes se ha incorporado a la sanidad pUblica, con la Unica condicion de que
estén empadronados. La asistencia sanitaria a todos los inmigrantes, en las mismas condiciones que
los espafoles, se garantiza en el articulo 12 de la LO 4/2000, mantenido en la reforma 8/2000.



2.2.2. Insercion laboral del colectivo inmigrante.

El volumen de inmigrantes extranjeros en la Comunidad de Madrid ha experimentado un importante
incremento en los ultimos anos, dado el caracter principalmente econdémico de esta inmigracion
también ha aumentado el volumen de extranjeros afiliados a la Seguridad Social, multiplicandose
éstos por ocho en los Ultimos siete anos (Tabla 10), a pesar de la economia sumergida, en la que se
encuentran también muchos inmigrantes.

Tabla 5. Afiliacion de extranjeros a la Seguridad Social (1998-2005)

Afio Extranjeros afiliados a la Seguridad Social
31/12/1998 262.771
31/12/1999 332.407
31/12/2000 452.097
31/12/2001 604.900
31/12/2002 829.395
31/12/2003 923.218
31/12/2004 1.074.794
31/10/2005 1.720.871

Fuente: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. Secretaria de Estado de la Seguridad Social.

Una de las motivaciones de la inmigracion de caracter econdomico es la busqueda de empleo, y de
hecho la tasa de actividad entre la poblacion inmigrante es superior, también porque es mas joven.

Tabla 6. Tasa de actividad y de paro de la poblacién extranjera respecto a la de los espaioles

Extranjero Espafoles
Tasa de actividad (%) 76,15 55,23
Tasa de paro (%) 13,96 9,75

Fuente: Encuesta de la Poblacién Activa. Primer Trimestre 2005.

El colectivo de inmigrantes en esta comunidad, principalmente de caracter econémico, cubre un
nicho de empleo que existe en la sociedad y raras veces es cubierto por la poblacion autéctona.

Los trabajadores inmigrantes se concentran principalmente en los sectores de la construccion, los
servicios y la hosteleria. En el siguiente cuadro se puede ver el porcentaje de afiliados extranjeros a
la Seguridad Social en cada uno de estos sectores:



Tabla 7. Extranjeros segun afiliacion a la Seguridad Social

% afiliados
Construccion 24,17
Actividades inmobiliarias y de alquiler. Servicios de 20,29
empresas.
Hosteleria 16,50
Comercio; Reparacion de vehiculos de motor. 14,21

Fuente: Estadistica Secretaria de Estado de la Seguridad Social. Mayo 2005.

Este trabajo esta diferenciado entre hombres y mujeres, siendo los hombres los que se dedican a la
construccion y las mujeres al servicio del hogar. El sector de la hosteleria esta ocupado por ambos.
Las diferencias en el sueldo estan vinculadas también a estas diferencias en el tipo de trabajo que
es desempenado por cada uno de ellos.

La integracion en el mundo laboral es un punto importante para la integracion, también puesto que
de ello depende la situacién juridica. La renovacion del contrato de trabajo es un punto decisivo
para la renovacion a su vez de los papeles de residencia.

En los ultimos afos ha aumentado mas el volumen de trabajadores inmigrantes adscritos al régimen
general que el de los adscritos a los regimenes especiales de Servicio del Hogar y Peonaje Agricola,
con lo que se podria ver una tendencia a la normalizacion de las modalidades de insercion laboral.

Muchos de los trabajadores inmigrantes que llegan a la Comunidad de Madrid disponen de formacion
profesional, recibida en sus paises de origen, pero el desempeio de actividades profesionales
coherentes con su formacion académica se vuelve dificil.

2.2.3. Politicas de integracién en la Comunidad de Madrid.

El Plan regional para la inmigracion 2004-2007 todavia no ha entrado en vigor, aunque el Director
general de la Inmigracion aseguré que existiria un primer presupuesto para el afio 2006.

El dltimo Plan regional corresponde al periodo 2001-2003 y entre sus objetivos destacan:
- Promover la plena participacion de la poblacién inmigrante en la sociedad.
- Facilitar el proceso de integracion de los inmigrantes.

- Racionalizar y potenciar los recursos, coordinando las actuaciones del sector publico.

Se contemplaron como aspectos a tratar:

= Servicios Sociales, con programas basicos de informacion y atencion a inmigrantes, acogida
de emergencia, atencion y promocion de grupos de mujeres inmigrantes y atencion a
mujeres victimas de explotacion sexual, apoyo al movimiento asociativo y la Oficina
Regional para la Inmigracion de la Comunidad de Madrid (OFRIM) y la Escuela de Mediadores
Sociales para la Inmigracion (EMSI); y programas especiales para grupos vulnerables y con
discapacidades.

» Sanidad, con el objetivo de no discriminacion.

* Educacion, con escolarizacion equilibrada en centros con fondos publicos, educacion
intercultural.

= Vivienda, promoviendo la construccion de viviendas de 3, 4 o 5 dormitorios para facilitar el
acceso a familias numerosas, evitando el alquiler de viviendas declaradas en malas



condiciones de habitabilidad, con canales de informacion y ciclos de formacion para la
gestion de solicitudes de vivienda puUblica.

= Formacion y empleo, con el fin de permitir al colectivo de inmigrantes acceder al mercado
laboral en igualdad de condiciones que los trabajadores nacionales, con el mantenimiento y
la creacion de actividades laborales, la generacion de nuevas actividades econdmicas,
acciones formativas y capacitacion laboral.

= Cultura, intentando favorecer el intercambio cultural.

Este plan ha sido criticado (El hecho social inmigratorio en Madrid, Isabel Navarro, UGT Madrid) por
trabajar con cifras del 2000, ser asistencialista, no implicar a otras Consejerias y carecer de
recursos presupuestarios propios, limitandose a reforzar minimamente los servicios sociales basicos.

Dentro del ambito de este estudio también aparecen politicas orientadas a la formacion de
empresas por parte del colectivo inmigrante. Dentro de la linea de microcréditos del ICO (Instituto
de Crédito Oficial), destinado a aquellas personas que encuentran dificultades de acceso a los
canales habituales de financiacion por carecer de avales, caracteristicas en la que se engloba la
poblacion inmigrante entre otros colectivos sociales. De hecho en la linea de microcréditos 2002-
2004 el mayor nimero de préstamos han sido solicitados por parados e inmigrante, del que un alto
porcentaje son mujeres.



ANEXO II. ANALISIiS DE RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

Para alcanzar el objetivo principal de este estudio, que recordemos, consiste en identificar y
analizar la problematica y las necesidades formativas, en materia de medio ambiente, que
demanda el colectivo de inmigrantes de la Comunidad de Madrid, se realizaron cincuenta y dos
encuestas y 11 entrevistas. Las encuestas fueron disefiadas con el proposito de recoger informacion
de cuatro aspectos diferentes, que son:

e Caracteristicas personales.
e Gestion y problematica.
¢ Sensibilizacion ambiental y nivel formativo.

e Necesidades formativas en temas medio ambientales.

Del analisis de los resultados por bloques obtenemos los siguientes resultados:

Bloque 1. Caracteristicas personales

De la totalidad de las encuestas realizadas (52), un 40% de las personas encuestadas fueron varones
(21) y un 60 % fueron mujeres (31), es importante destacar que en el rango de edad es mayoritario
el nimeros de personas cuya edad oscila entre 30 - 39 afos y 40 - 50 afos, como se puede apreciar
en la siguiente tabla. Si agrupamos ambos grupos obtenemos que en el caso de los varones, un 71 %
de los entrevistados su edad oscila entre 30 - 50 anos, mientras que en el caso de las mujeres este
porcentaje varia a un 65 %.

Tabla 8. Poblacion encuestada segin edad y sexo

Varones Mujeres

Edad Numero Porcentaje (%) Edad Numero Porcentaje (%)
0-19 0 0 0-19 0 0
20-29 3 14 20-29 6 19
30-39 7 33 30-39 9 29
40 - 50 8 38 40 - 50 11 36

> 50 2 10 > 50 4 13
Blanco 1 5 Blanco 1 3

Otro dato a tener en cuenta es respecto a su situacion legal en el pais. Referente a este punto de
los encuestados poseen residencia espanola el 90 % (47 personas), dentro de las cuales el 19 % (10)
posee la nacionalidad espanola, solamente el 10% (5) no posee la residencia y por tanto se
encuentra en situacion ilegal. Paralelamente destacamos que la mayoria 52 % (27 encuestados) lleva
menos de 5 anos residiendo en Espana, mientras que el 31 % (16) su tiempo de residencia oscila
entre 5y 10 anos y un 17 % (9) lleva mas de 10 afos. En la siguiente tabla podemos ver estos datos
mas desglosados:



Tabla 9. Resultados encuestas: Encuestados segun tiempo de residencia

Si atendemos a la distribucion por zonas, tenemos que un 77 % de los encuestados pertenece a
Sudameérica, un 13 % a Centroamérica, un 6 % a Africa, un 2 % a Asia y un 2 % a Europa.

Analizando los resultados obtenidos, vemos en la siguiente grafica, la distribucion referente al nivel
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de estudios. En ella, cabe destacar, que una amplia mayoria posee estudios universitarios 67 %.

Figura 6. Resultados encuestas: Encuestados segun nivel de estudios
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En alguna de las entrevistas realizadas, se ha comentado que se puede producir una gran pérdida de
motivacion de la poblacion inmigrante, que posee estudios secundarios e incluso universitarios y
que aspiran a un determinado puesto de trabajo, pero que ven como pasa el tiempo y siguen
estancados, que no se les reconoce esta formacién y continan en trabajos precarios y mal

remunerados.




Bloque 2: Situacion laboral. Gestion y problematica empresarial

De los resultados de las entrevistas, asi como de la observacion cotidiana, parece claro que uno de
los temas que mas preocupa a los inmigrantes (junto con la vivienda y su situacion administrativa)
es la precariedad laborar. Existe un gran nimero de trabajos precarios en Espafia, pero ademas los
inmigrantes se encuentran con la situacion de la deslocalizacion (también por razones de cambio de
vivienda). Esto implica que no se establezcan unas relaciones sociales con sus vecinos y por lo
tanto, que su integracion se haga mas complicada.

Respecto a la relacion que tienen los encuestados con la empresa se declaran asalariados el 56 %,
frente al 21 % que se declara autonomo, 10 % propietario y un 13 % que no responde.

Si se atiende al cargo que desempenan en la empresa destacan los trabajadores con un 60%,
encargados un 17 % y un 23% que no contesta.

Si analizamos el nimero de afnos dedicados a la empresa, destaca el dato de que el 75 % de los
encuestados, lleva un tiempo inferior a 5 afos en su empresa, pero si desglosamos estos datos
descubrimos que dentro de este 75 %, un 33% corresponde a trabajadores que llevan menos de un
ano en la empresa, un 25 % que llevan entre 1y 2 afos y un 17 % que oscila su permanencia entre 2
y 4 anos. El conjunto de los datos los recogemos en la siguiente tabla, donde podemos ver
comparativamente, tanto los anos de permanencia en Espafa como los anos dedicados a la
empresa.

Tabla 10. Resultados Encuestas: Tiempo de residencia y tiempo en la empresa

r:s?gz:ga Numero Porcentaje (%) A:;:s:séa Numero Porcentaje (%)
<1 5 10 <1 17 33
1-2 15 29 1-2 13 25
>2-4 7 13 >2-4 9 17
>4-6 8 15 >4-6 2 4
>6-8 5 10 >6-8 0 0
>8-10 3 6 >8-10 1 2
>10 9 17 >10 3 6
Blanco 0 0 Blanco 7 13

Es interesante destacar que de un total de 25 personas (48 %del total de encuestados), cuyos anos
de residencia en Espana son de mas de 4 anos, solamente 6 llevan mas de 4 anos trabajando en la
misma empresa, lo que supone el 24 %.

Dentro de las encuestas tratadas, vemos en el siguiente grafico, a que sector se dedican las
empresas, destacando el sector servicios en un 60%, seguido de cuidados y comercio con un 10%
respectivamente.
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Figura 7. Resultados Encuestas: Sector de la empresa
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Ademas de estos datos y como resultado de las entrevistas mantenidas con diferentes agentes, hay
que hacer notar que los sectores principales que ocupan a los inmigrantes son:

La construccion, que ademas es un sector que de trabajo fundamentalmente a los
hombres. Aqui se incluyen tanto trabajadores en empresas como otros que han
formados pequenas cuadrillas y que son subcontratados por estas.

Servicio doméstico y cuidado de ancianos y nifios, donde el trabajo esta
fundamentalmente polarizado hacia el sector femenino.

Servicios. Hosteleria y comercio fundamentalmente. En este campo el trabajo esta
mas o0 menos repartido.



El nivel de ingresos mayoritario esta en el rango de 900-1500 euros, como puede verse en la grafica
siguiente:

Figura 8. Resultados Encuestas: Ingresos mensuales (€)
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Si atendemos a la distribucion de salarios por sexos, observamos que de los varones encuestados el
sueldo menor que declaran es de 600-900 euros mientras que aparece un grupo de mujeres (29 % de
las mujeres encuestadas) cuyo salario es inferior oscilando entre 0 y 600 euros.

Tabla 11. Resultados Encuestas: Ingresos segin sexo

Ingresos (€) Total Mujeres Varones
0 - 300 1 1 0

300 - 600 8 8 0

600 - 900 5 2 3

900 - 1500 21 8 13

1500 - 3000 5 4 1

> 3000 2 1 1

Blanco 10 7 3

La diferencia en el nivel de ingresos entre sexos es debida fundamentalmente a los diferentes
puestos que ocupan dentro de las empresas donde trabajan.

2- Problematica de la empresa:

Uno de los principales problemas con los que se encuentran los inmigrantes a la hora de montar una
empresa es el desconocimiento tanto del mercado como de las normas por las que se rige. Para



alcanzar un cierto conocimiento es necesario tiempo y alguien que les facilite los conocimientos
administrativos que son necesarios a la hora de montar un determinado negocio (entre ellos, por
ejemplo, la normativa ambiental), es decir, necesitan que se les explique como funcionan las cosas
aqui.

Una vez que la empresa esta montada, se les preguntd a los encuestados sobre una serie de
problemas que podian tener en la empresa y se pedia que numeraran segln importancia. La
secuencia de problemas prioritarios es la siguiente:

Tabla 12. Resultados Encuestas: Principales problemas de la empresa

Importancia Principales problemas

1° 1. Generacion de ingresos/ventas

2° 4. Necesidad de invertir

3° 2. Existencia de fuerte competencia

4° 8. Problemas de papeleo interno

5° 5. Problemas con permisos y licencias de los trabajadores
6° 6. Problemas con la seguridad en los locales de trabajo
7° 7. Problemas con la calidad de los trabajos

8° 9. Problemas de integracion/aceptacion social

9° 3. Problemas con los trabajadores

10° 10. Problemas fiscales

11° 11. Problemas por produccion de ruido

3- Problemas medioambientales que tiene la empresa:

Todos los agentes entrevistados han coincidido, a la hora de plantearles la pregunta sobre el interés
de los inmigrantes por el medio ambiente, en la misma respuesta: el medio ambiente no es
actualmente un tema prioritario para este sector, que todavia tiene que preocuparse por cubrir sus
necesidades mas basicas.

Se les planted a los inmigrantes la pregunta de si la empresa tiene algin problema medioambiental,
solo aparecen algunas respuestas, como son: contaminacion, ruidos, problemas con residuos etc.
Destacamos de esta pregunta el alto indice de abstencion, un 52 % de los participantes (27) deja en
blanco este apartado y un 27 % (14) declara que no tiene la empresa problemas medioambientales.
Es importante recalcar que esta pregunta se formulaba como una pregunta abierta, sin respuestas
prefijadas, por ello es interesante ver que el niUmero de personas que declara que en su trabajo hay
un problema de ruido es muy inferior (4) al niUmero de personas que posteriormente, declara, en
una pregunta especifica sobre el ruido, que si hay un problema con el ruido, como veremos mas
adelante. Los resultados los vemos reflejados en la siguiente tabla:



Tabla 13. Resultados Encuestas: Problemas ambientales de las empresas

Algun problema con el medio ambiente Numero Porcentaje (%)

Contaminacion 3 6
Ruidos 4 7
Residuos: organicos, papel, pinturas 3 6
Destruccion de zonas verdes 1 2
No 14 27
Blanco 27 52

Ante preguntas concretas referentes a si hay problemas con el ruido, basuras, vertidos o emision de
polvo, son pocas las personas que declaran estos problemas concretos, Unicamente en el caso de
ruido, si aumenta el porcentaje de encuestados al 31 %, que declara que existe un problema con los
ruidos. Vemos un resumen de las respuestas en el siguiente cuadro:

Tabla 14. Resultados Encuestas: Problemas con ruido, con residuos, con vertidos y con el polvo
en las empresas

Problema con ruido Problema con basuras Problema con vertidos Problema con el polvo

N° % N° % N° % N° %

Si 16 31 Si 5 10 Si 3 6 Si 6 12
No 25 48 No 34 65 No 37 71 No 33 63
Blanco 1 21 Blanco 13 25 Blanco 12 23 Blanco 13 25

Una pregunta de especial importancia respecto a la valoracion de la conciencia medioambiental que
poseen los encuestados es; si podria ahorrar en el consumo de energia, agua, combustible y
productos quimicos. Las respuestas son claras un 52 % (27) afirma que si, un 19 % expone que noy
un 29 % no contesta a la pregunta.

Desde el punto de vista de si una certificacion medioambiental, les beneficia de cara a la
administracion o de cara a su relacion con los clientes la respuesta es clara en ambos casos
consideran que le resulta muy beneficioso como podemos ver en las dos graficas siguientes:



Figura 9. Certificacion medioambiental (administraciéon)
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Figura 10. Certificacion medioambiental (clientes)
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Bloque 3: Sensibilizacion ambiental y nivel formativo

En este bloque se queria valorar, de una manera directa, el nivel formativo de los participantes
respecto al medio ambiente. Para ello se les plantearon una serie de cuestiones de caracter
abierto, con el fin de que volcaran sus ideas a este respecto. La primera pregunta planteada era:
“indicar un problema ambiental que afecte a todo el planeta”. Como podemos ver en el grafico la
respuesta que destaca con una proporcion del 48 %, es la contaminacion atmosférica.

Figura 11. Conciencia de la problematica ambiental en el marco planetario
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En el siguiente cuadro desglosamos los porcentajes dados a cada uno de los problemas ambientales
planteados por los participantes:

Tabla 15. Conciencia de la problematica ambiental en el marco planetario

Problema ambiental planetario Numero Porcentaje (%)
Contaminacion atmosférica 25 48
Agujero capa de ozono 6 12
Contaminacion del agua 6 12
Residuos 5 10
Calentamiento de la Tierra (efecto invernadero) 4 8
Contaminacion nuclear, residuos nucleares 3 6
Deforestacion 2 4
Otros 2 4
Lluvia &cida 1 2

Blanco 8 15




Hemos de anadir que algunas personas no escribieron un Unico problema ambiental que afecte a
todo el planeta, sino mas de uno, de ahi que la totalidad de las respuestas supere el niUmero de
personas encuestadas.

Las respuestas a la pregunta: “Indique dos problemas ambientales que afecten al agua” destaca la
respuesta “contaminacion por desechos toxicos” con un 56 % (29), englobando en esta pregunta
todas las respuestas relacionadas con los distintos contaminantes procedentes de la industria,
vertidos de petroleo, o contaminantes organicos, etc. La siguiente con un 21 % fue “contaminacion”
de forma genérica, sin especificar a que consideraban debida la contaminacion. El resto de las
respuestas se pueden apreciar en la grafica que mostramos a continuacion:

Figura 12. Conciencia sobre un problema ambiental especifico: agua
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Para concluir este bloque se pedia a los participantes que explicaran el efecto invernadero. Las
respuestas eran variadas y por ello se agruparon en varias categorias como: idea clara, idea
proxima, idea remota, sin idea y blanco. La distribucion de resultados lo vemos en la siguiente
grafica:



Figura 13. Comprension de un problema ambiental: el efecto invernadero
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Idea clara Idea proxima Idea remota Sin idea Blanco

Como apreciamos el 52 % (27) posee una idea clara o proxima de en que consiste el efecto
invernadero, mientras que el 48 % restante no tiene idea o posee una idea equivocada.

Bloque 4: Necesidades formativas

La formacion en temas medio ambientales puede suscitar interés en aquellos inmigrantes que
deciden montar un negocio, asi como otros que ocupan cuadros medios en la empresa donde
trabajan, o aspiran a ocuparlos. Por esto, se propusieron una serie de cuestiones, con el fin de
medir, el grado de interés que suscita en ellos la formacion medioambiental y dentro de este
amplio campo los aspectos que mas relevancia tienen tanto para su empresa, como para sus
intereses personales.

Ante la pregunta formulada: “;Considera importante la existencia de un programa de formacion
continua en materia de medioambiente dirigido a trabajadores y PYMES?” Un 85% (44) de los
encuestados opina que si, un 0 % opina que no y un 15 % (8) deja la pregunta en blanco.

Es importante recalcar de los 52 participantes el 87 % (45), esta interesado o muy interesado en
recibir formacion medioambiental, como vemos en la siguiente grafica:



Figura 14. Interés de los encuestados en recibir formacion
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A la hora de sugerirles las caracteristicas de los cursos para recibir informacion predomina la forma
de cursos presénciales, en sesiones cortas.

Figura 15. Preferencias en la forma de recibir la formacion
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Respecto a su acceso a Internet y su nivel de conocimientos en informatica obtenemos los siguientes
resultados: declaran el 50 % (26)tener acceso a internet, bien en casa o en el trabajo, mientras que
el 21 % (11) declara no tener acceso a internet, y el grupo restante no contesta 29 % (15).

Igualmente declara el 71 % (37) de los encuestados que su nivel es muy alto, alto o medio, mientras
que el 17 % (9) afirma que su nivel es bajo o nulo. El 12 % (6) restante se corresponde con los que no
han responde esta cuestion.

De la totalidad es el 58 % (30) esta dispuesto a recibir formacion on-line, como podemos ver en la
siguiente grafica:



Figura 16. Disposicién a recibir formacion on-line
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Con el fin de analizar los temas relacionados con medioambiente que suscitan el interés para la
actividad de la empresa y para ellos a nivel individual, se les ofrecian preguntas de respuesta
abierta, por ello las sugerencias propuestas fueron muy variadas como vemos a continuacion:

Tabla 16. Formacion en temas ambientales que suscitan interés para la actividad de la empresa

Formacion en temas ambientales de interés para la empresa Numero Porcentaje (%)
Reciclaje de materiales, reutilizacion 8 15
Ahorro de energia, energias alternativas, carburantes 7 13
Reduccion de emision de ruido, gases, polvo 4 8
Residuos 4 8
Gestion ambiental, evaluacion de impacto, normativa 3 6
Tratamiento de agua, depuracion, reutilizacion 2 4
Turismo rural y sostenible 2 4
Desarrollo sostenible 1 2
Rehabilitacion ambiental 1 2
Reducir consumo 1 2
Prevencion de riesgos laborales 1 2
Impacto social 1 2
Controles y analisis clinicos 1 2

Como vemos predominan los aspectos relacionados con el reciclaje y reutilizacion de los materiales
que emplean en las empresas, el ahorro energético y el uso de energias renovables, asi como la
reduccion tanto de polvo, ruido, como del volumen de residuos.



Tabla 17. Formacién en temas ambientales que suscitan interés personal

Formacion en temas ambientales de interés personal Namero Porcentaje (%)

Tratamiento y gestion de aguas 12

Energias renovables 10

Desarrollo sostenible 10

o]

Agricultura ecologica

Educacion ambiental, educacion para la salud

Bosques y flora

Tratamiento de residuos

Legislacion, Evaluacion impacto ambiental

Espacios naturales

Reutilizacion y reciclaje

Conservacion de fauna
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Riesgos laborales

Contaminacion 1

Alimentacion naturista 1

Destruccion de la capa de ozono 1

Turismo rural 1

Edificios bioclimaticos 1
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Educacion de los hijos 1

Como vemos los intereses son muy variados pero derivan hacia los temas de mayor actualidad en los
medios de comunicacion, como es: la gestion del agua, desarrollo sostenible, energias renovables
etc. Si aparece un interés por temas relacionados con la salud principalmente sobre la alimentacion
como podemos comprobar por el interés hacia la agricultura bioldgica, alimentacion naturista y en
la propuesta de como educamos a nuestros hijos.

Como ultimo punto les ofreciamos una serie de temas de interés relacionados con el medio
ambiente (24) y de la totalidad debian elegir tres, resultando la siguiente distribucion:



Tabla 18. Temas ambientales que suscitan interés personal

Resultados a: elige los tres temas que mas te interesen Numero Porcentaje (%)
Desarrollo sostenible 14 27
Turismo y medio ambiente: Turismo Sostenible 10 19
Energias renovables 10 19
Reciclaje 7 13
Evaluacion de Impacto Ambiental 7 13
Normativa ambiental para empresas 6 12
Educacion ambiental 6 12
Patrimonio natural y cultural 6 12
Prevencion de Riesgos ambientales: Analisis y evaluacion 6 12
Turismo cultural y ecoldgico: Turismo Rural 6 12
Empresas de servicios medioambientales 6 12
Agricultura ecoldgica 6 12
Sistemas de Gestion Medioambiental 5 10
Ecologia 3 6
Depuracion y utilizacion de aguas residuales 3 6
Gestion integral del agua. Tratamiento y distribucion 2 4
Informatica aplicada al Medio Ambiente 2 4
Residuos Sélidos Urbanos 2 4
Urbanismo, Ordenacion del Territorio y Medio Ambiente 1 2
Residuos Agricolas 1 2
Restauracion y rehabilitacion ambiental 1 2
Residuos Toxicos y Peligrosos 0 0
Cartografia Ambiental 0 0
Comunicacion e interpretacion Ambiental 0 0

Es interesante hacer hincapié en el porcentaje de encuestados que estan interesados en desarrollo
sostenible 27 %y turismo sostenible, 19%.



